
 
กองทนุประกนัวนิาศภยั 

* มาตรการหรือกลยทุธ์ ป ี2554 – 2557 
 

มาตรการที ่1 : เสรมิสรา้งความเชือ่มัน่การประกนัวนิาศภยัของประชาชน 
 

แผนการด าเนนิงาน 
ก าหนดเวลาที่
ด าเนนิการ 

1.1 เสริมสร้างความรู้กองทุนประกันวินาศภัยให้กับประชาชนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียผ่านการประชาสัมพันธ์  
1.1.1 ผลิตและพัฒนาสื่อสิ่งพิมพ์เพ่ือเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับกองทุนประกันวินาศภัย ปี 2554 
1.1.2 จัดท าข้อมูลท่านถามเราตอบในเว็บไซต์กองทุนประกันวินาศภัย ปี 2554 
1.1.3 จัดท าวีดีทัศน์แนะน ากองทุนประกันวินาศภัย ปี 2556  
1.1.4 จัดท า Spot วิทยุ โดยออกรายการวิทยุท้องถิ่นผ่านส านักงาน คปภ. จังหวัด  ปี 2554-2557 
1.1.5 เข้าร่วมกิจกรรมประชาสัมพันธ์ โดยการออกบูธและแจกของที่ระลึกเพ่ือแนะน ากองทุน

ประกันวินาศภัย 
-  งานสัปดาห์ประกันภัยร่วมกันส านักงาน คปภ. และสมาคมประกันชีวิตหรือสมาคมประกันวินาศภัย 
-  งาน Money Expo หรือ งานเกี่ยวกับการลงทุนต่างๆ 

-  งานอ่ืนๆที่ได้รับเชิญ 

ปี 2554-2557 

1.1.6 ประชาสัมพันธ์กองทุนประกันวินาศภัยผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ ได้แก่ โทรทัศน์ วารสาร นิตยสาร 
หนังสือพิมพ์ที่ได้รับความนิยมหรือสื่อสิ่งพิมพ์ระดับชุมชนหรือท้องถิ่น  

ปี 2556-2557 
 

1.2 การรับรู้สิทธิประโยชน์ตามกรมธรรม์ประกันวินาศภัยของประชาชน  
1.2.1 ศึกษาสาเหตุที่ผู้เอาประกันภัย ผู้รับผลประโยชน์ ไม่ไปขอรับเงินค่าสินไหมทดแทนภายในอายุความ ปี 2556-2557 
1.2.2 ประสานส านักงาน คปภ. ในการส่งเสริมความรู้และสิทธิประโยชน์ที่มีอยู่ตามสัญญาประกันภัย  ปี 2555-2557 
1.2.2 จัดพิมพ์แผ่นพับหรือเอกสารให้ความรู้แก่ประชาชน ปี 2555-2557 

1.3  เสริมสร้างความรู้ด้านการประกันวินาศภัยให้กับกลุ่มเป้าหมาย   
1.3.1 จัดท าคู่มือเกี่ยวกับประเภทของเงินตามสัญญาประกันวินาศภัยและสิทธิที่ผู้เอาประกันภัย
จะได้รับจากกองทุนประกันวินาศภัยในกรณีต่างๆ 

ปี 2557 
 

1.3.2 ประสานกับส านักงาน คปภ.ส่วนกลาง และ คปภ.ส่วนภูมิภาคต่างๆ เพ่ือเข้าร่วมบรรยาย
ความรู้เกี่ยวกับกองทุนประกันวินาศภัยแก่กลุ่มเป้าหมายในหลักสูตรการขอต่ออายุใบอนุญาตตัวแทน/
นายหน้าประกันภัย 

ปี 2556-2557 

1.4 บรหิารเงนิกองทนุใหย้ัง่ยนืและมปีระสทิธภิาพเพือ่ความเชือ่มัน่ของประชาชน  
1.4.1 บริหารเงินกองทุนให้ยั่งยืนเพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผู้เกี่ยวข้อง โดยค านึงถึงความมั่นคง 
สภาพคล่อง ผลประโยชน์ตอบแทน และความเสี่ยง 

ปี 2555-2557 

1.5 ให้การสนบัสนนุระบบประกันวนิาศภยัในการรบัผดิชอบตอ่สงัคมไทย (Corporate Social Responsibility)  
1.5.1 จัดกิจกรรมหรือเข้าร่วมกิจกรรมของหน่วยงานหรือสมาคมที่เก่ียวข้องในการแสดงถึงความ
รับผิดชอบต่อสังคมไทย 

ปี 2554 -2557 

 



 
 

มาตรการที ่2 : เสรมิสรา้งความมัน่คงและเสถยีรภาพของการประกนัวนิาศภยั 
 

แผนการด าเนนิงาน 
ก าหนดเวลาที่
ด าเนนิการ 

2.1 พฒันาฐานข้อมลูเพือ่ความพร้อมในภารกจิหลกั  
2.1.1 การจัดการฐานข้อมูลของค่าสินไหมทดแทนที่ล่วงพ้นอายุความ ปี 2554 
2.1.2 จัดท าข้อมูลค่าสินไหมทดแทนที่ล่วงพ้นอายุความที่กองทุนประกันวินาศภัยได้รับให้เป็นปัจจุบัน  ปี 2554-2557 

2.2 ตดิตามสถานการณ์บรษิทัประกนัวนิาศภยัที่ถูกเปรยีบเทยีบปรบั  
2.2.1 จัดท าบัญชีรายชื่อบริษัทที่ส านักงาน คปภ. น าส่งเงินค่าปรับเป็นปัจจุบัน เพ่ือติดตาม
สถานการณ์ของบริษัทนั้น 

ปี 2554-2557 

2.2.2 รวบรวมสถิติรายชื่อบริษัทประกันวินาศภัยที่กระท าการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายที่ถูก
ส านักงาน คปภ. เปรียบเทียบปรับ ในคดีประเภทเงินกองทุนไม่เพียงพอ จัดสรรเงินส ารองไม่
ครบถ้วนตามกฎหมาย  

ปี 2556-2557 

2.3  การจัดท าแผนเตรียมความพรอ้มดา้นการเงนิส าหรับบริษทัทีถู่กเพกิถอนใบอนญุาต  
2.3.1 จัดท าฐานข้อมูลของเจ้าหนี้ที่ยื่นค าขอรับช าระหนี้ต่อกองทุนกรณีบริษัทประกันวินาศภัย
ล้มละลายหรือถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันภัย 

ปี 2554-2557 

2.3.2 จัดท าแผนเตรียมความพร้อมด้านการเงินของเงินเพ่ือดูปริมาณเงินที่ต้องช าระคืนเจ้าหนี้ ปี 2556-2557 
2.3.3 จัดประชุมร่วมกับส านักงาน คปภ. และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือพิจารณาเกณฑ์การจ่ายเงิน
ให้แก่เจ้าหนี้ที่ยื่นขอรับช าระหนี้กรณีบริษัทประกันวินาศภัยล้มละลายหรือถูกเพิกถอนใบอนุญาต
ประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย 

ปี 2555 

2.3.4 พิจารณาเอกสารที่เจ้าหนี้ของบริษัทประกันวินาศภัยที่ล้มละลายหรือถูกเพิกถอนใบอนุญาต 
ยื่นค าขอรับช าระหนี้ต่อกองทุน 

ปี 2555-2557 

2.4 เตรยีมความพรอ้มส าหรบักฎหมายทีแ่ก้ไขใหม่  
2.4.1 ประสานสถาบันการเงินหรือหน่วยงานที่ให้กู้ยืมเงินเพ่ือเป็นข้อมูลพิจารณาความเป็นไปได้ใน
การขอกู้ยืมเงินในกรณีจ านวนเงินไม่เพียงพอที่จะช าระหนี้ให้แก่เจ้าที่ท่ีมีสิทธิได้รับช าระหนี้จากการ
เอาประกันภัย 

ระยะเวลา
ขึ้นอยู่กับการแก้

กฎหมาย 
2.4.2 ศึกษาแนวทางและจัดเตรียมขั้นตอนในการช าระบัญชี กรณีกฎหมายก าหนดให้กองทุนเป็นผู้
ช าระบัญชีเมื่อบริษัทประกันวินาศภัยล้มละลายหรือถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกัน
วินาศภัย 

ปี 2556-2557  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

มาตรการที ่3 คุ้มครองสิทธปิระโยชนข์องเจ้าหนีผู้เ้อาประกันดา้นการประกนัภยั 
 

แผนการด าเนนิงาน 
ก าหนดเวลาที่
ด าเนนิการ 

3.1 การคุ้มครองสทิธปิระโยชน์ของเจ้าหนี้ผู้เอาประกันเมื่อบริษัทล้มละลายหรือถูกเพิกถอนใบอนุญาต   
3.1.1 โครงการตรวจสอบเอกสารและมูลหนี้ของเจ้าหนี้ที่ยื่นค าขอรับช าระหนี้กรณีบริษัทประกัน
วินาศภัยถูกเพิกถอนใบอนุญาต 

ปี 2555-2557 

3.1.1.1 ประกาศรับสมัคร คัดเลือก และว่าจ้างลูกจ้างเพ่ือด าเนินงานตามโครงการ ปี 2555 
3.1.1.2 Scan เอกสารของเจ้าหนี้ที่ยื่นขอรับช าระหนี้ต่อกองทุนเพ่ือจัดเก็บเป็นหลักฐาน ปี 2555 
3.1.1.3 จัดท าฐานข้อมูลและบันทึกรายละเอียดของเจ้าหนี้ที่ยื่นขอรับช าระหนี้ต่อกองทุน ปี 2555 - 2557 
3.1.1.4 พิจารณาความถูกต้อง ครบถ้วน ของเอกสารที่เจ้าหนี้ยื่นขอรับช าระหนี้ต่อกองทุน 
และท าความเห็นเบื้องต้นประกอบการพิจารณาเจ้าหนี้แต่ละราย 

ปี 2555 - 2557 

3.1.1.5 จัดเก็บเอกสารของเจ้าหนี้ที่ยื่นขอรับช าระหนี้ต่อกองทุนไว้ในสถานที่ที่จัดเตรียมไว้
อย่างเป็นระเบียบ 

ปี 2555 

3.1.2 การด าเนินการเพ่ือแก้ไขและปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับกองทุนเพ่ือให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์และภารกิจของกองทุน 

ปี 2554-2557 

3.1.3 การขอความเห็นจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการด าเนินงาน ภาระและขอบเขตหน้าที่
ของกองทุนเพ่ือให้สามารถด าเนินงานได้อย่างถูกต้อง 

ปี 2555-2557 

3.1.4 เผยแพร่ ระเบียบ ประกาศ หลักเกณฑ์ในการขอรับช าระหนี้ผ่านทางเวปไซต์ของ คปภ. ปี 2556-2557 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

มาตรการที ่4 การพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานของกองทนุประกันวนิาศภยั 
 

แผนการด าเนนิงาน 
ก าหนดเวลาที่
ด าเนนิการ 

4.1 พฒันาบคุลากร  
4.1.1 การขออนุญาตจากเลขาธิการส านักงาน คปภ. ขอหน่วยงานทรัพยากรบุคคลเป็นที่ปรึกษา

ของกองทุนประกันวินาศภัยด้านการพัฒนาและฝึกอบรมพนักงาน    
ปี 2554-2557 

4.1.2. การขออนุญาตจากเลขาธิการส านักงาน คปภ. ขอส่งพนักงานเข้าร่วมโครงการฝึกอบรม
พนักงานของส านักงาน คปภ. โดยออกค่าใช้จ่ายเองในส่วนของกองทุนเพ่ือให้เกิดความประหยัดจาก
ขนาดขององค์กร (Economy of Scale) ในโครงการอบรมต่างๆ  

ปี 2554-2557 

4.2 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล  
4.2.1 การจัดโครงสร้างองค์กร ปี 2554  
4.2.2 การก าหนดมาตรฐานต าแหน่งงานและการบรรยายลักษณะงาน ปี 2554 
4.2.3 การจัดอัตราก าลังและการบริหารอัตราก าลัง ปี 2554-2555 
4.2.4 การสรรหา/บรรจุแต่งตั้งพนักงาน ปี 2554-2557 
4.2.5 การพัฒนาระบบเงินเดือน สวัสดิการ ผลประโยชน์  เพ่ือพนักงานรักองค์กร องค์กรรักษ์

พนักงาน 
ปี 2554-2555 

4.2.6 งานพัฒนาระบบงานบุคลากรในด้านการจัดเก็บข้อมูล ปี 2554-2557 
4.2.7 งานส่งเสริมจริยธรรมของพนักงานและพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงาน ปี 2554-2557 

4.3 พัฒนาการบริหารจัดการ  
4.3.1 งานสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการบริหารกองทุน ปี 2554-2557 
4.3.2 โครงการพัฒนาการบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีที่เปลี่ยนแปลง ปี 2554-2557 
4.3.3 งานจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี ปี 2554-2557 
4.3.4 งานจัดการรายงานการบัญชีและการเงิน และรายงานตามข้อก าหนดส าหรับหน่วยงานภายนอก ปี 2554-2557 
4.3.5 งานมาตรฐานการควบคุมภายใน ปี 2554-2557 
4.3.6 งานบริหารความเสี่ยง ปี 2554-2557 

4.4 การส่งเสริมศักยภาพด้านระบบข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
4.4.1 พัฒนาระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ ปี 2554-2557 
4.4.2 จัดซื้อ server เพ่ือการพัฒนาระบบสารสนเทศและการจัดเกบ็ข้อมูล ปี 2554-2557 
  
 

*ในกรณีที่แผนพัฒนาการประกันภัย ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2553 -2557) มีการปรับปรุงกองทุนจะ
ด าเนินการให้สอดคล้องกับแผนที่ปรับปรุงดังกล่าว 
 


